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評估重點(一)
各評估指標內之評估項目，簡化分成基本規定與鼓勵項
目兩種：基本規定為智慧建築之門檻，各項目均不計分，
符合所有基本規定之要求者為合格級，至於鼓勵項目總
分為200分，各指標之權重分配如表1.1，至於智慧建築
等級則依其鼓勵項目之總得分判定如表1.2。

表1.1 例：辦公服務類各指標鼓勵項目配分原則

表1.2 鼓勵項目總得分與智慧建築標章（候選證書）等級判定表

等級

得分

銅級

50分以上未

達90分

銀級

90分以上未

達120分

黃金級

120分以上未

達140分

鑽石級

140分以上

指標
名稱

綜合
佈線

資訊
通信

系統
整合

設施
管理

安全
防災

節能
管理

健康
舒適

智慧
創新

合計

分數 30 30 40 30 17 30 10 13 200

占比 15% 15% 20% 15% 8.5% 15% 5% 6.5% 100%
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各指標鼓勵項目總分與分數比例

*下表為不同建築類別之各指標鼓勵項目總分與分數比例。

指標名稱

建築類別

綜合
佈線

資訊
通信

系統
整合

設施
管理

安全
防災

節能
管理

健康
舒適

智慧
創新

合計

住宿類
30

(15%)
20

(10%)
40

(20%)
30

(15%)
22

(11%)
30

(15%)
15

(7.5%)
13

(6.5%)
200

(100%)

非
住
宿
類

辦公服務類、
公共集會類、
休閒文教類、
衛生福利、
更生類

30
(15%)

30
(15%)

40
(20%)

30
(15%)

17
(8.5%)

30
(15%)

10
(5%)

13
(6.5%)

200
(100%)

商業類、其
他類

30
(15%)

30
(15%)

40
(20%)

30
(15%)

18
(9%)

30
(15%)

9
(4.5%)

13
(6.5%)

200
(100%)
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指標評定總表—基本項目
基本規定計有3大類，29項評估項目(如下表)，細分後計有82項評估內
容，建築物全部符合基本規定者即可獲得智慧建築合格級。

指標名稱 基本項目

綜合佈線
1.1佈線規劃與設計 1.2佈線應用與服務 1.3佈線性能與整合

1.4佈線管理與維運

資訊通信
2.1廣域網路之接取

2.2數位式(含IP)電話交
換

2.3區域網路

2.4公共廣播 2.5公共天線

系統整合 3.1系統整合基本要求 3.2系統整合程度 3.3整合安全機制

設施管理
4.1資產管理 4.2效能管理 4.3組織管理

4.4維運管理

安全防災

5.1防火系統 5.2防水系統 5.3防盜系統

5.4監視系統 5.5門禁系統 5.6 停車管理

5.7 有害氣體防制 5.8 緊急求救系統

節能管理
6.1能源監視 6.2能源管理系統 6.3設備效率

6.4需量控制

健康舒適 7.1室內高度
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指標評定總表—鼓勵項目

鼓勵項目5大類36項，細分後計107項評估內容：

指標名稱 鼓勵項目

綜合佈線
1.1佈線規劃與設計 1.2佈線應用與服務 1.3佈線性能與整合

1.4佈線管理與維運

資訊通信

2.1廣域網路之接取
2.2數位式(含IP)電話交

換
2.3區域網路

2.4公眾行動通信涵蓋 2.5視訊會議 2.6公共資訊顯示

2.7公共環境資訊導覽

系統整合

3.1中央監控系統之整
合效能

3.2系統整合平台
3.3系統整合之具體

互動關聯

3.4系統整合之操作與
管理

3.5系統整合之安全機制

設施管理
4.1資產管理 4.2效能管理 4.3組織管理

4.4維運管理 4.5長期修繕
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指標評定總表—鼓勵項目

指標名稱 鼓勵項目

安全防災
5.1防火系統 5.2防水系統 5.3門禁系統

5.4停車管理系統 5.5緊急防災求救系統

節能管理
6.1能源監視 6.2設備效率 6.3節能技術

6.4再生能源設備

健康舒適 7.1室內空間健康舒適 7.2健康管理系統 7.3生活服務系統

智慧創新 8.1智慧建築標章符號 8.2至會創新設計
8.3應用創新設備系

統



資訊通信指標—基本項目



基本項目

項目 評估內容 備註 送審資料

2.1廣域網路
之接取

2.1.1 設置寬頻電路接取廣域
網路

˙廣域網路之接取(含
備援)服務設置相關計
畫書、圖說及設備型
錄等資料

2.2數位式
(含IP)電話

交換

2.2.1 具有數位式（含IP）公
眾電話網路連線通話功能，
且具備對內及對外之連接介面

2.2.1：住宿類
僅用於公共區域

˙數位式(含IP) 電
話交換服務設置相關
計畫書、圖說及設備
型錄等資料

2.2.2 具有不斷電設備，停電
後能提供電話交換功能

2.2.2：依需求
設置即可

2.3區域網路

2.3.1 設置網路管理系統
2.3.1：住宿類
視需求設置 ˙區域網路服務設置

相關計畫書、圖說及
設備型錄等資料2.3.2 設置適當的資訊安全保

障設備
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項目 評估內容 備註 送審資料

2.4公共廣播

2.4.1 作為平時與緊急廣播用外，並
可提供作為背景音樂播放之用

˙公共廣播服務設置相
關計畫書、圖說及設備
型錄等資料

2.4.2 可以依區域別控制不同區域之
播放與否

2.5公共天線

2.5.1 依需求在適當地點裝置公共電
視天線或衛星直播電視天線，該地
區如有有線電視系統，則可以接有
線電視系統來加以放大分配至建築
物各區域

˙公共天線及有線電視
服務設置的相關計畫
書、圖說及設備型錄

等資料

基本項目



2.1.1 設置寬頻電路接取廣域網路

備審資料：廣域網路之接取(含備援)服務設置
相關計畫書(規範)、圖說及設備型錄等資料



2.2.1 具有數位式（含IP)公眾電話網路連線通話功能且具備對內及對外
之連接介面

備審資料：數位式(含IP) 電話交換服務設置相關計畫書(規
範)、圖說及設備型錄等資料 (住宿類僅用於公共區域)



2.2.2 具有不斷電設備，停電後能提供電話交換功能

備審資料：數位式(含IP) 
電話交換服務設置相關
計畫書、圖說及設備型
錄等資料

不斷電系統規範



2.3.1 設置網路管理系統

網路流量管理

網路拓樸圖自動繪製

網管系統：
系統管理
組態管理
故障管理
效能管理

網路連線狀態

備審資料：區域網路服務設置相關計畫書、圖說及設備型錄等資料



2.3.2 設置適當的資訊安全保障設備

防火牆

16742 章
資訊網路交換處理設備 備審資料：區域網路服務設置相關計畫書、

圖說及設備型錄等資料



2.4.1 作為平時與緊急廣播用外，並可提供作為背景音樂播放之用
2.4.2 可以依區域別控制不同區域之播放與否

緊急公共廣播系統

備審資料：公共廣播服務設置相關計畫書、
圖說及設備型錄等資料



2.5.1 依需求在適當地點裝置公共電視天線或衛星直播電視天線，
該地區如有有線電視系統，則可以接有線電視系統來加以放大分

配至建築物各區域

電視系統配管配線昇位圖

備審資料：公共天線及有線電視服務設置的相關計畫書、圖說及
設備型 錄等資料



資訊通信指標—鼓勵項目



鼓勵項目
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2018/6/12

項目 評估內容 分
數

配分原則 送審資料

2.1中央
監控系
統之整
合效能

2.1.1設置微波或衛星
等裝置或引進第二路
由寬頻電路，作負載
共擔(Load sharing)或
備援通訊使用

2
依使用者或現況需求設置
即可得分

˙廣域網路之接取(含
備援)服務設置相關計
畫書、圖說及設備型
錄等資料

2.2數位
式(含IP)
電話交
換

2.2.1具有雙重處理能
力(雙套)，至少包括
控制與電源供應單元

2
1分：僅具其中一項。
2分：具其中二項(含)以上

˙數位式(含IP) 電話
交換服務設置相關計
畫書、圖說及設備型
錄等資料

2.2.2整合公眾行動通
信提供無線分機的功
能

2
依使用者或現況需求設置
即可得分

˙數位式(含IP) 電話
交換服務設置相關計
畫書、圖說及設備型
錄等資料



鼓勵項目
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項目 評估內容 分
數

配分原則 送審資料

2.3區域
網路

2.3.1在適當公共空
間配置適量無線區
域網路

2
依使用者或現況需求設置即
可得分。

˙區域網路服務設置
相關計畫書、圖說及
設備型錄等資料

2.3.2網管系統提供
中文圖形化介面操
作功能

1 確認功能設置即可得分。
˙區域網路服務設置
相關計畫書、圖說及
設備型錄等資料

2.3.3網管系統提供
遠端監控及操作功
能

1 確認功能設置即可得分。
˙區域網路服務設置
相關計畫書、圖說及
設備型錄等資料



鼓勵項目
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項目 評估內容 分
數

配分原則 送審資料

2.4公眾
行動通
信涵蓋

2.4.1以室內天線系
統、微基地台等輔
助涵蓋設施，提供
建築物內(含地下室、
電梯間等)行動通信
無死角

4

設置範圍：
1分：僅地下室裝設輔助涵蓋設
施者。
2分：提供基地全區包含地下室
與電梯間皆裝設輔助涵蓋設施。
設置功能：
1分：提供1個系統頻段。
2分：提供2個系統頻段(含)以上
者。
(候選階段可提出切結書方式)

˙公共天線及有線
電視服務設置相關
計畫書、圖說及設
備型錄等資料

2.4.2提供建築物內
多家行動通信業者
通信無死角

2

1分：提供2家電信業者。
2分：提供3家電信業者(含)以上
者。
(候選階段可提出切結書方式)

˙公共天線及有線
電視服務設置相關
計畫書、圖說及設
備型錄等資料



鼓勵項目
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項目 評估內容 分
數

配分原則 送審資料

2.5視訊
會議

2.5.1可同時讓兩方
或多方人員都可以
影像、聲音、文字
及圖形等方式溝通

3

1分：僅提供影像及聲音方
式。
3分：上述功能外，另可以
文字及圖形方式。
※住宿類不適用。

˙視訊會議服務設置
相關計畫書、圖說及
設備型錄等資料

2.5.2整合專屬空間
及會議設備

2

應整合專屬空間及會議設備，
以提昇視訊會議之效率。
※住宿類不適用。

˙視訊會議服務設置
相關計畫書、圖說及
設備型錄等資料

2.5.3傳送到對方的
影像畫面與聲音無
延遲現象

1
確認功能設置即可得分。
※住宿類不適用。

˙視訊會議服務設置
相關計畫書、圖說及
設備型錄等資料



鼓勵項目
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項目 評估內容 分
數

配分原則 送審資料

2.6公共資
訊顯示

2.6.1在適當公共空間設
置明顯之資訊顯示設備，
平時可顯示各種固定或
動態訊息或影音多媒體
畫面等

2

依使用者或現況
需求設置即可得
分。

˙公共資訊顯示及導覽服務
設置相關計畫書、圖說及設
備型錄等資料

2.6.2緊急狀況時可以顯
示相關之緊急訊息

2
不可僅設置於電
梯內。

˙公共資訊顯示及導覽服務
設置相關計畫書、圖說及設
備型錄等資料



鼓勵項目
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項目 評估內容 分
數

配分原則 送審資料

2.7公共環
境資訊導
覽

2.7.1於建築物之適當公共
地點設置資訊站進行建築
物內部及週遭環境之導覽

2

依使用者或現況需求
設置即可得分。
※住宿類不適用。

˙公共資訊顯示及導
覽服務設置相關計畫
書、圖說及設備型錄
等資料

2.7.2導覽系統提供觸控式
螢幕、RFID或語音辨識
等操作功能

1

依使用者或現況需求
設置即可得分。
※住宿類不適用。

˙公共資訊顯示及導
覽服務設置相關計畫
書、圖說及設備型錄
等資料

2.7.3導覽系統提供可攜式
設備隨身操作功能

1

依使用者或現況需求
設置即可得分。
※住宿類不適用。

˙公共資訊顯示及導
覽服務設置相關計畫
書、圖說及設備型錄
等資料
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